
 

 
 
 
 
Nuovo contratto collettivo di lavoro per i negozi delle stazioni di servizio in Svizzera  
 
Salari migliori e pianificabilità ottimizzata  
 
Il contratto collettivo di lavoro (CCL) dei negozi delle stazioni di servizio in Svizzera è 
stato rinegoziato con successo. Il nuovo CCL apporta, tra l’altro, miglioramenti a 
livello di salari minimi, pianificazione dei turni e sicurezza sul lavoro.  
 
Le parti sociali – l’Associazione gestori di negozi delle stazioni di servizio in Svizzera (AGSS) 
da un canto e i sindacati Unia e Syna così come l’Associazione svizzera degli impiegati del 
commercio dall’altra – hanno concluso con successo le trattative per il rinnovo del contratto 
collettivo di lavoro dei negozi delle stazioni di servizio in Svizzera. Il nuovo CCL sarà valido 
per i prossimi tre anni e apporterà i seguenti miglioramenti.  
 
Salari minimi migliori  
Entro il 2028 i salari minimi saranno aumentati di CHF 120.– in tutta la Svizzera, attraverso 
aumenti annuali di CHF 40.– per ogni categoria. 
 
Pianificabilità ottimizzata e giorni di formazione continua retribuiti 
Per le parti sociali era importante migliorare la conciliabilità tra vita privata e professionale in 
un settore caratterizzato da orari di apertura prolungati. I piani di lavoro dovranno essere 
comunicati con tre settimane di anticipo e il tempo minimo di lavoro è stato fissato a due ore. 
Allo stesso tempo, il nuovo CCL offrirà ai dipendenti con un grado d’occupazione ridotto 
maggiore flessibilità nella pianificazione degli orari di lavoro. Infine, per rafforzare 
l’occupabilità dei dipendenti, verranno concessi fino a cinque giorni di formazione continua 
retribuiti. 
 
Le parti sociali sono liete che il nuovo CCL posa entrare in vigore il 1° gennaio 2026. 
Essendo stato dichiarato di obbligatorietà generale dal Consiglio federale, il contratto si 
applicherà a tutte le stazioni di servizio in Svizzera. 
 
Contatti 
 
Unia: 
Anne Rubin, membro della direzione del Settore terziario, 076 344 75 81 
Igor Zoric, membro della direzione del Settore terziario, 079 397 20 58 
 
Syna 
Cornelia Bickert, responsabile del ramo professionale, 076 748 17 99 
Michele Aversa, responsabile del ramo professionale, 078 775 32 64 
 
Associazione svizzera degli impiegati del commercio:  
Hannes Elmer, specialista Partenariato sociale, hannes.elmer@kfmv.ch, 
044 283 45 63  
Ulteriori informazioni: kommunikation@kfmv.ch, 044 283 45 33  
 
AGSS:  
Ueli Bamert, vicepresidente, 044 218 50 22 
Samira Ilg, direttrice, 044 218 50 10 


